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Kurzbeschreibung

Partizipative Qualitatsentwicklungist ein Qualitdtsansatz, der systematisch die Teilhabevon
Nutzer*innen und Adressat*innenin Einrichtungen und Projekten des Sozial- und
Gesundheitswesen fordert, um deren Lebensverhaltnisse zu verbessern. Durch diese
Einbeziehungwird einerseits die besondere Expertise der Adressat*innen sichtbar, was
erheblich zur Qualitatsverbesserung beitragen kann, und zum anderen wird durch solche
Teilhabeprozesse das Empowerment dereinzelnen Personen stark gefordert.

Die Partizipative Qualitatsentwicklung wurde im Rahmen groR angelegter
Forschungsprojekte von Kolleg*innen aus Praxis und Wissenschaft vor Giber 15 Jahren
entwickeltund seitherstandig optimiert. Sie kann fiir sich alleine stehen oderauch in
Ergdnzung zum bestehenden QM angewandt werden.

In dieserpraxisnahenund engan den GegebenheitenderTeilnehmenden orientierten
Weiterbildung werden konkrete Mallnahmen entwickelt, die esermdglichen, die
Nutzer*innen/ Adressat*innenindie vielfaltigen Prozesse einer Einrichtung odereines
Projektes miteinzubeziehen.

Voraussetzung zur Erlangung des Zertifikats ist die Bereitschaft zur Durchfihrung einer
eigenen partizipativen MaRnahme. Da diesauch in Kleingruppen geschehenkann, istes
nicht zwingend notwendig, die MaBnahme in der eigenen Einrichtung oderim eigenen

Projektzu initiieren.

Ausbildungsinhalte

Das Curriculum umfasst sechs Module. Das erste und das letzte Modul wird zweitdgigundin
Prasenzan derKatholischen Hochschulefiir Sozialwesen in Berlin durchgefiihrt. Die vier
Module dazwischen sind als eintdgige Online-Seminare geplant. Inhaltlich gehteszunachst um
die Auseinandersetzung mitdem Konzept der Partizipation als Grundhaltung fiir
professionelles Handeln. Was ist Partizipation und warum st sie wichtig? An welchen Stellen
istsie Gberhauptsinnvoll? Dergemeinsamen Erarbeitung von Begrifflichkeiten folgt die
Vermittlungvon Methoden und Instrumenten der Partizipativen Qualitatsentwicklung. Die
Frage, wie Partizipation konkret gestaltet und strukturell in Einrichtungen und Projekten

verankertwerden kann, miindetin der Konzeption einereigenen partizipativen Malinahme.



Ilhr Verlauf und die Ergebnissewerden im letzten Modul vorgestellt und diskutiert. Wahrend
derProjektphase besteht die Moglichkeit zur telefonischen Beratung durch die Dozent*innen.
Gegenseitige Unterstlitzung durch kollegiale Gesprache findetin selbstorganisierten,

projektspezifischen Intervisionsgruppen erganzend zu den einzelnen Modulen statt.

Modulbeschreibungen
Modul 1 | Konzeptder Partizipation (2-tagig)
e VorstellungderTeilnehmer*innen, gegenseitiges Kennenlernen
e Vorstellungdes Curriculums
e Begriffsbestimmung Partizipation
e Grundbegriffe der Partizipation
e VorstellungderEinrichtungen und Projektedurch die Teilnehmer*innen
e Vorlberlegungen zur Durchfiihrung einereigenen Mallnahme

e Bildungvon Projektgruppen

Modul 2 | Konzeptder partizipativen Qualitatsentwicklung (1-tagig)
e Partizipative Grundhaltung
e Einflihrungindie Partizipative Qualitatsentwicklung

e Konzipierungdereigenen MalRnahme

Modul 3 | Bestandsaufnahme und Projektplanung (1-tégig)
e Einflihrungvon partizipativen Elementenin einer Einrichtung
e Zusammenarbeitin partizipativen Prozessen
e Zielformulierungen

e Stand derMalBnahmen:IntervisionimPlenumundinKleingruppen

Modul 4 | Methoden | (1-t4gig)
e Partizipative Evaluation
e Partizipative Datenerhebung
e Partizipative Befragungen

e Stand derMalBnahmen:IntervisionimPlenumundinKleingruppen



Modul 5 | Methoden Il (1-tdgig)
e Partizipative Auswertung
e Partizipative Berichterstattung
e Wirkungsanalyse

e Stand derProjekte:Intervisionim PlenumundinKleingruppen

Modul 6 | Prasentation der Projekte, Ausblick (2-tagig)
e Nachhaltige Etablierung partizipativer Ansatze in Einrichtungen
e Qualitatssicherungund strukturelle Partizipationskultur
e EinzelprdsentationderProjekte
e Schlussfolgerungen fiir die eigene Praxis

o Netzwerke

Lehrziele

Die Weiterbildung sensibilisiert die Teilnehmenden fiir partizipative Prozesse, deren Chancen
und Risiken. Eigene partizipative Kompetenzen werden gestarkt und der Blick fiir
Partizipationsmoglichkeiten und Grenzenin Einrichtungen und Projekten gescharft. Die
Teilnehmer*innen kennen Methoden und Konzepte, die in verschiedenen partizipativen
Zusammenhdngen angewandt werden kdnnen. Und sie wissen, wie der Wegzu einer
strukturellen Partizipationskulturin dereigenen Einrichtung aussehen kann. Durch die
Anwendungdes Gelerntenin einer partizipativen MaBnahme entwickelt sich eineVorstellung
Uberfordernde und hemmende Faktoren und (iber den wichtigen Faktor Zeitinder

Partizipation. Sieerfahren, wie sehr Partizipation empowern kann, sich selbst und andere.

Zielgruppe
Dieses Weiterbildungsangebot richtet sich an Fachkrafte, Lebensweltexpert_innen und
ehrenamtlich engagierte Menschen aus Einrichtungen und Projekten des Sozial- und

Gesundheitswesens.



Zulassung

Voraussetzung zur Teilnahmeist die Bereitschaft zur Durchfiihrung einereigenen
partizipativen Mallnahme. Dadies auchin Kleingruppen geschehen kann, ist es nicht zwingend
notwendig, die MaBnahme indereigenen Einrichtung oderim eigenen Projekt zu initiieren.
Zur Zulassungist die Beantwortung eines Fragebogens erforderlich (verfigbarauf der

Homepage bei derOnline-Anmeldung).

Anzahl der Teilnehmenden
Diese Weiterbildungistauf 12 Teilnehmer*innen begrenzt, damit ein intensiver Austausch

entstehen kann.

Termine

Jeweils 10.00- 17:30 Uhr (Prasenz), 9:30—16:30 Uhr (Online)

Modul 1 Freitagund Samstag, 27./28. Oktober 2023 Prasenz
Modul 2 Freitag, 8. Dezember 2024 Online
Modul 3 Freitag, 23. Februar2024 Online
Modul 4 Freitag, 31. Mai 2024 Online
Modul 5 Freitag, 6. September 2024 Online
Modul 6 Freitagund Samstag, 1./2. November 2024 Prasenz
Lehrende

Die Weiterbildung wird von Andreas Bethmann und Elke Hilgenbdcker (www.bethil.de)

gemeinsam durchgefihrt.

Andreas Bethmann
M.A., langjahrige Erfahrungin der Entwicklungszusammenarbeit, Fort—und
Weiterbildungsreferentzum Thema Partizipation im Sozial-und Gesundheitswesen,

Partizipationsberaterim Robert Koch-Institut

Elke Hilgenbocker
Soziologin, Coach, liber 25 Jahre Berufserfahrungin derSozialpsychiatrie, Fort—und

Weiterbildungsreferentin zum Thema Partizipation im Sozial- und Gesundheitswesen


http://www.bethil.de/

Abschluss
Das Zertifikat der Hochschule wird vergeben,wenn
e anallen Modulen teilgenommenwurde. In begriindeten Ausnahmesituationen
kénnen Ersatzleistungen mitder Leitung verabredet werden.
e eineeigene partizipative Malnahme durchgefihrt wurde.

e andenlintervisionsgruppenteilgenommen wurde.

Kosten
950,00 EUR (Ratenzahlungen sind moglich)

Es entstehen ggf. Kosten fir Unterkunft und Lehrmaterialien.

Veranstaltungsort

Katholische Hochschulefiir Sozialwesen Berlin
Kopenicker Allee39-57

10318 Berlin

Auf Wunsch kénnenwirlhnen gern bei der Suche nach Unterkiinften behilflich sein.

Anmeldung, Information und Beratung
Bitte melden Sie sich online an tiber unsere Homepage:

Partizipative Qualitatsentwicklungin Projekten und Einrichtungen des Sozial- und
Gesundheitswesens | KHSB Berlin (khsb-berlin.de)

und beachten Sie, dass wirlhre Anmeldung nurals verbindlich betrachten kdnnen, wenn auch
dererganzende Anmeldebogen ausgefiillt wurde. Nach Ablauf der Anmeldefrist gehen lhnen

eine Anmeldebestatigung und die Zahlungsaufforderung zu.

Anmeldeschluss: 6. Oktober 2023

Weitere Auskiinfte

Mechthild Schuchert

Studienleitung

Referat Weiterbildung
KopenickerAllee 39-57

10318 Berlin
Mechthild.Schuchert@khsb-berlin.de



https://www.khsb-berlin.de/en/node/321636
https://www.khsb-berlin.de/en/node/321636
mailto:Mechthild.Schuchert@khsb-berlin.de
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